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Alle handleidingen

Hulp nodig bij Mijn ZAS? Kies je handleiding en ga aan de slag.

Inloggen

Zo raadpleeg je je medisch dossier bij ZAS waar en wanneer je

maar wilt.

Afspraak maken

Maak online een afspraak bij je arts.

Afspraak wijzigen

Tot drie dagen voor je afspraak kun je ze online nog wijzigen.

Afspraak annuleren

Tot drie dagen voor de geplande afspraak kan je deze afzeggen.

Brief terugvinden

Zo vind je je brieven en verslagen van het ziekenhuis terug.
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Info ombudsdienst

Contactvoorkeuren instellen

Sms'en en mails van het ziekenhuis krijgen: dat kun je zelf instellen.

Inloggen in het dossier van je kind

Ook het dossier van je kind kun je raadplegen op elk moment van

de dag.

Inloggen in het dossier waarover je een volmacht

hebt

Ook het dossier van een naaste kun je raadplegen op elk moment

van de dag.

Je gsm-nummer of e-mailadres aanpassen

Sms'en en mails van het ziekenhuis krijgen: dat kun je zelf instellen.

Maaltijdkeuze

Videoconsult

Een videoconsult is een raadpleging op afstand met je zorgverlener

via de computer, smartphone of tablet.
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Heb je een compliment of ben je niet tevreden?

Dat kan je via de website melden aan de Ombudsdienst: zas.be/ombudsdienst

VU: Willeke Dijkhoffz, Kempenstraat 100, 2030 Antwerpen

Source: https://www.zas.be/je-dossier/mijn-zas/alle-handleidingen
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