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Inloggen

Zo raadpleeg je je medisch dossier bij ZAS waar en wanneer je maar wilt.

Surf naar mijn.zas.be en klik op inloggen.

Klik aan hoe je wilt verdergaan: met je e-ID of met ItsMe. Volg daarna de stappen op je scherm. 

Inloggen met digitale sleutels of Europese authenticatie is niet mogelijk. Je kan jezelf enkel aanmelden

met een Belgisch rijksregisternummer

Inloggen

https://www.vlaanderen.be/uw-overheid/werking-en-structuur/hoe-werkt-de-vlaamse-overheid/informatie-en-communicatie/aanmelden/aanmelden-met-eid-en-aangesloten-kaartlezer
https://support.itsme-id.com/hc/nl
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Bij 'Ik wil me aanmelden als' selecteer je 'burger'. Vervolgens klik je op 'profiel bevestigen'.

Zodra je ingelogd bent, zie je dit scherm.

Inloggen
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Info ombudsdienst

Heb je een compliment of ben je niet tevreden?

Dat kan je via de website melden aan de Ombudsdienst: zas.be/ombudsdienst

VU: Willeke Dijkhoffz, Kempenstraat 100, 2030 Antwerpen

Source: https://www.zas.be/mijn-zas/alle-handleidingen/inloggen

 Ik kan niet inloggen op Mijn ZAS. Wat nu?

Krijg je melding 'Inloggen is niet gelukt' wanneer je probeert aan te melden

op Mijn ZAS? Dat komt omdat je rijksregisternummer nog niet gekend is bij

ons. Daardoor is het niet mogelijk om je met itsme® of een kaartlezer aan

te melden.

De eerstvolgende keer dat je in een van de ziekenhuizen bent, meld je dan

aan bij de inschrijvingsbalie samen met jouw eID. Daar zal je worden

ingeschreven. Vanaf dat moment kan je wel gebruik maken van Mijn ZAS.

In de tussentijd kan je rechtstreeks telefonisch contact opnemen met de

Dienst.

Inloggen

https://zas.be/ombudsdienst
https://www.zas.be/mijn-zas/alle-handleidingen/inloggen
https://www.zas.be/zorgaanbod/diensten

