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Weet waar je rekening mee moet houden wanneer je een bezoek brengt aan de dienst

Informatie voor bezoekers

Neonatologie.
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(i) Afspraken op de afdeling

Zorg voor een goede lichaamshygiéne.

Was je handen met zeep.

Gebruik handontsmetting op een correcte manier.

Keelpijn, een verkoudheid of een koortsblaas? Draag dan een mondmasker.
Heb je een maag- of darminfectie? Dan vragen we je om thuis te blijven.
Ontsmet je gsm.

Doe horloges en juwelen uit of laat ze thuis.

CALKKKKK

Doe lang haar in een staart.

Bezoekregeling voor ouders

Ouders zijn dag en nacht welkom op onze afdeling.

Bekijk de afspraken per campus
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In ZAS Augustinus, ZAS Vincentius en ZAS Palfijn krijgen ouders een toegangsbadge of kaartje
waarmee ze altijd het ziekenhuis binnen en buiten kunnen.

In ZAS Middelheim is er een bel aan de ingang van de afdeling. Ouders mogen zich daar dag

en nacht aanmelden.

Broers en zussen

Ook broers en zussen (kortweg: brussen), zijn welkom om hun kleine broertje of zusje te leren kennen.

Ze dragen altijd een mondneusmasker.

Bekijk de afspraken per campus

ZAS Augustinus

Het eerste bezoek gebeurt altijd onder begeleiding van onze psycholoog. Je mag zelf een
afspraak maken met de brussenpsycholoog. Vraag de contactgegevens op bij de

verpleegkundigen.

De bezoekjes blijven beperkt tot maximaal 2 keer per week.
ZAS Palfijn

Broers en zussen mogen alle dagen op bezoek komen, maar tellen mee bij het maximum
aantal toegelaten bezoekers (2 per dag).

ZAS Middelheim
Broers en zussen mogen alle dagen op bezoek komen. Ze tellen niet mee bij het maximum

aantal toegelaten bezoekers.

Andere bezoekers (grootouders, familie, vrienden)

In overleg met de verpleegkundige die je kindje verzorgt, kunnen er dagelijks 2 bezoekers per kindje
langskomen.

Het is belangrijk dat bezoekers correcte handhygiéne toepassen en het kindje niet aanraken om
infecties te voorkomen.

Bezoekers zijn 12 jaar oud of ouder (behalve broers en zussen).

Bekijk de afspraken per campus
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ZAS Augustinus:

Bezoekers komen afzonderlijk binnen, onder begeleiding van een ouder.
ZAS Palfijn:

Bezoek tussen 15 uur en 16 uur of tussen 18 uur en 19 uur (niet beiden).
Bezoekers komen maximaal per 2 binnen, onder begeleiding van een ouder.
Houd je bezoek kort (max. 15 minuten).

ZAS Middelheim

De bezoekuren zijn tussen 15 uur en 19 uur.
Bezoek wordt beperkt tot max. 2 x 2 personen.
Maximaal 2 personen tegelijk, altijd onder begeleiding van een ouder.

ZAS Vincentius

De bezoekuren zijn tussen 18.30 en 19.00 uur.

Plan je bezoek —->

Luister naar de zorgverleners

Volg altijd de aanbevelingen van de zorgverleners, ook als die afwijken van wat hier staat.
Zij weten wat het beste is voor elk kindje. De exacte afspraken hangen af van de toestand
van de patiént.

Soms is bezoek niet toegelaten

maalae is een intensieve dienst, waar drukte en lawaai erg storend zijn. Onze patiéntjes zijn
bovendien zeer vatbaar voor infecties. Sommige baby's kunnen daarom omwille van gezondheidsrisico's

enkel bezoek krijgen van hun ouders. Vraag bij twijfel advies aan de verpleegkundigen of vroedvrouwen.
Veelgestelde vragen over Neonatologie

De dienst Neonatologie

Hoe wij voor je baby zorgen

Informatie voor ouders

Laatst bijgewerkt op 22/04/2025
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https://www.zas.be/naar-het-ziekenhuis/plan-je-bezoek
https://www.zas.be/diensten/neonatologie/veelgestelde-vragen-over-neonatologie
https://www.zas.be/diensten/neonatologie
https://www.zas.be/diensten/neonatologie/hoe-wij-voor-je-baby-zorgen
https://www.zas.be/diensten/neonatologie/zo-bouw-jij-een-band-op-met-je-baby

Info ombudsdienst
Heb je een compliment of ben je niet tevreden?

Dat kan je via de website melden aan de Ombudsdienst: zas.be/ombudsdienst

VU: Willeke Dijkhoffz, Kempenstraat 100, 2030 Antwerpen

Source: https://www.zas.be/diensten/neonatologie/informatie-voor-bezoekers
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