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Laatste groet

Direct na overlijden kan je op de verpleegafdeling een laatste groet brengen aan de overledene. Daarna
kan je de overledene groeten in het mortuarium van het ziekenhuis.

(O Maak eerst telefonisch een afspraak om langs te komen.

Je kan ook met de begrafenisondernemer overleggen om de overledene op te halen in het mortuarium.
Nabestaanden kunnen de overledene dan groeten in het rouwcentrum van de begrafenisondernemer.

Niet elke campus heeft een eigen mortuarium. Daarom worden overledenen soms overgebracht naar
het mortuarium op een andere campus. Lees meer bij de praktische info hieronder.

Kledij, bloemen en voorwerpen

Wil je dat de overledene in bepaalde kledij wordt opgebaard? Dan mag je die kledij in het mortuarium
van het ziekenhuis afgeven. De kostprijs daarvoor wordt achteraf verrekend.

Bloemen en persoonlijke voorwerpen mag je tijdens het groeten zelf bij de overledene leggen.

Praktische informatie

ZAS Augustinus

Het mortuarium is open:

van maandag t.e.m. vrijdag, van 13.30 tot 18.30 uur;

op zaterdag, zondag en feestdagen van 12.30 tot 17.30 uur.
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Maak een afspraak op het nummer 03 443 45 59,

Meld je eerst aan via het onthaal als je een afspraak hebt in het mortuarium.

ZAS Cadix

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

Meer info? Contacteer een medewerker van het mortuarium op het nummer 03 339 71 41.

ZAS Elisabeth

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

Meer info? Contacteer de verpleegafdeling.

ZAS Erasmus

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder

ophaalde.

Meer info? Contacteer de palliatieve eenheid op het nummer 03 270 86 51 of 03 270 86 54.

ZAS Hoge Beuken
Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het

mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

Meer info? Contacteer de verpleegafdeling.

ZAS Joostens
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Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

Meer info? Contacteer de verpleegafdeling op het nummer 03 384 56 22 (Rietzang) of 03 384 56
32 (Fontein).

ZAS Middelheim

Het mortuarium is open:

van maandag t.e.m. vrijdag, van 13 tot 15.30 uur;
op zaterdag van 13.30 tot 16 uur;

op zondag en feestdagen van 9.30 tot 11 uur.

Maak een afspraak op het nummer 03 280 48 06.

Volg de wegwijzers ‘'mortuarium’. Kom je van buiten het ziekenhuis, dan gebruik je best de ingang
achteraan het ziekenhuis, via de Floraliénlaan/Elisabethlaan. Je gaat het mortuarium dan binnen
in het gebouw aan de rechterkant.

Op weekdagen kan je ook 's avonds groeten van 18 tot 19.30 uur. Meld je dan aan bij de dienst
Spoed. Een medewerker van de dienst Spoed neemt je mee naar het mortuarium. Als er een
spoedgeval is, kan het zijn dat je wat langer moet wachten dan het afgesproken tijdstip.

ZAS Palfijn

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

In de eerste 24 uur na overlijden kan je uitzonderlijk op de afdeling groeten op weekdagen tussen
8 en 10 uur en tussen 14 en 15 uur, en in het weekend op afspraak. Overleg daarvoor met de

afdeling waar je naaste is overleden.

Meer info? Contacteer een medewerker van het mortuarium op het nummer 03 800 60 20.

ZAS PVT Antwerpen (psychiatrisch verzorgingstehuis)
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tel:03 384 56 32
tel:03 280 48 06
tel:03 800 60 20

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Middelheim, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

Meer info? Contacteer de verpleegafdeling op het nummer 0492 58 91 20.

ZAS PZ Stuivenberg (psychiatrisch ziekenhuis)

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Tenzij de familie opdracht geeft aan een
begrafenisondernemer om de overledene op te halen, wordt de overledene overgebracht naar
het mortuarium van ZAS Middelheim.

Meer info? Contacteer de verpleegafdeling op het nummer 03 217 77 50.

ZAS Sint-Jozef

Deze campus heeft geen eigen mortuarium. Overledenen worden na 24 uur overgebracht naar het
mortuarium van ZAS Augustinus, tenzij een begrafenisondernemer de overledene al eerder
ophaalde.

Meer info? Contacteer een medewerker van het onthaal op het nummer 0344412 11.

ZAS Vincentius

Het mortuarium is open:

van maandag t.e.m. vrijdag, van 13.30 tot 18.30 uur;

op zaterdag, zondag en feestdagen van 10 tot 14 uur.

Maak een afspraak op het nummer 0328520 79.
Meld je eerst aan via het onthaal als je een afspraak hebt in het mortuarium.

Kom je op een zondag of een feestdag voor 13 uur? Meld je dan aan via het onthaal van de
spoeddienst. Vanaf 13 uur kan je je aanmelden aan het onthaal in de hoofdinkom.

Info ombudsdienst
Heb je een compliment of ben je niet tevreden?

Dat kan je via de website melden aan de Ombudsdienst: zas.be/ombudsdienst
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VU: Willeke Dijkhoffz, Kempenstraat 100, 2030 Antwerpen

Source: https://www.zas.be/mortuarium
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