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Afschrift van een dossier

Een afschrift is een kopie van een patiëntendossier van jezelf of iemand anders die je zelf

kan bewaren. Voor een kopie van een dossier van iemand anders heb je een volmacht nodig.

Op deze pagina

1. Vraag je afschrift aan

2. Heb je een vraag?

3. Hoe ophalen?

Een afschrift is een kopie van je patiëntendossier (of dat van iemand anders) die je zelf kan bewaren. Je

kan je dossier volledig opvragen of van een bepaalde periode of een bepaalde campus. Een afschrift

kan je op afspraak ophalen in ZAS Cadix. Het kan ook via een beveiligde link verzonden worden naar je

e-mailadres. Een deel van je patiëntendossier is online beschikbaar en onmiddellijk te raadplegen via

mijn.zas.be. 

Enkel met een volmacht kan een afschrift van jouw patiëntendossier worden afgehaald door een

persoon (een zorgverstrekker, echtgeno(o)t(e), familielid, ...) die jij hebt aangeduid. Zowel de

patiënt als de persoon die afhaalt dienen zich te identificeren aan de hand van hun

identiteitskaart. Is je vertrouwenspersoon een zorgverstrekker? Dan heeft hij ook toegang tot de

persoonlijke notities.

Het is niet mogelijk een afschrift van het dossier van een overleden patiënt te verkrijgen.

Verwanten van de overledenen hebben enkel onrechtstreeks recht op inzage in het

patiëntendossier.

Een vertrouwenspersoon (bijvoorbeeld zorgverstrekker, echtgeno(o)t(e), familielid, ...) met een

identiteitsbewijs van de patiënt kan het dossier verkrijgen. De identiteit van deze

vertrouwenspersoon kan ook toegevoegd worden aan het patiëntendossier met dit formulier.

Kan iemand anders het afschrift van een patiëntendossier afhalen in het ziekenhuis?

Kan ik een afschrift krijgen van het dossier van een overleden familielid?

Kan ik een afschrift verkrijgen van een patiëntendossier van iemand anders?
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https://www.zas.be/locaties/zas-cadix
https://mijn.gzazna.be/
https://www.zas.be/inzage-een-dossier-van-een-overleden-patient
https://www.zas.be/inzage-een-dossier-van-een-overleden-patient
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Een vertegenwoordiger die optreedt in de plaats van een wilsonbekwame patiënt kan ook het

patiëntendossier verkrijgen. De aanstelling van een vertegenwoordiger moet gebeuren via dit

formulier dat bewaard zal worden in het patiëntendossier.

Voor de aanstelling van een vertegenwoordiger of vertrouwenspersoon kan je terecht bij de

ombudsdienst.

Vraag je afschrift aan

Je vraagt je eigen dossier op

Vul het online aanvraagformulier volledig en correct in.

Binnen een termijn van 15 dagen na ontvangst van je online aanvraag, nemen wij contact met je op om

een afspraak te maken. 

Je vraagt een dossier op van iemand anders

Vul het online aanvraagformulier volledig en correct in.

Binnen een termijn van 15 dagen na ontvangst van je online aanvraag, nemen wij contact met je op om

een afspraak te maken. 

Heb je een vraag?

Kan ik een afschrift krijgen van het dossier van mijn kinderen?

Als het gaat om een minderjarige patiënt jonger dan 13, hebben beide ouders het recht om een

afschrift te vragen als ze een geldig bewijs van ouderschap kunnen voorleggen. Volgende

bewijsstukken worden hiervoor aanvaard:

een kopie van de geboorteakte van het kind;

een kopie van het huwelijksboekje, met registratie van het kind;

voor een voogd: een kopie van het vonnis van de vrederechter.

Tussen 13 en 16 jaar moet de minderjarige patiënt volmacht geven. Als de behandelend arts

specifiek akkoord geeft kan deze patiënt ook zelf, zonder tussenkomst van ouders of voogd,

het eigen dossier opvragen. 

Vanaf 16 jaar mag de patiënt zijn eigen dossier opvragen.
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https://www.zas.be/node/1888/ombudsdienst
https://www.zas.be/afschrift-van-je-eigen-dossier
https://www.zas.be/afschrift-van-een-dossier-van-iemand-anders
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Hoe ophalen?

Tijdens je aanvraag kan je kiezen of je jouw dossier graag komt ophalen in het ziekenhuis, of liever

digitaal ontvangt via een beveiligde link. Afschriften worden nooit per post verzonden en zijn, conform

de General Data Protection Regulation, kosteloos.

Ophalen in ZAS Cadix

Ophalen kan enkel op afspraak. Neem zeker je identiteitsbewijs mee om je dossier op te halen. Ouders

van minderjarigen nemen een bewijs van ouderschap mee. Als je het dossier van iemand anders ophaalt

heb je ook een kopie nodig van hun identiteitsbewijs.

Digitaal ontvangen

Je kan ook een beveiligde link naar je patiëntendossier ontvangen per email. Lees ook de veelgestelde

vragen over het gebruik van beveiligde links.

Info ombudsdienst

Heb je een compliment of ben je niet tevreden?

Dat kan je via de website melden aan de Ombudsdienst: zas.be/ombudsdienst

VU: Willeke Dijkhoffz, Kempenstraat 100, 2030 Antwerpen

Source: https://www.zas.be/mijn-zas/afschrift-van-een-dossier
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https://www.zas.be/node/400/veelgestelde-vragen-mijn-zas
https://www.zas.be/node/400/veelgestelde-vragen-mijn-zas
https://zas.be/ombudsdienst
https://www.zas.be/mijn-zas/afschrift-van-een-dossier

